MED-IT @ ALGER

24 & 25 AVRIL 2006

BILAN

RENCONTRES D’AFFAIRES MED-IT @ ALGER
Palais de la Culture — 24 & 25 avril 2006

Xcom, Madame Sayah chef de cabinet de Monsieur le Ministre
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La 3°™ édition des Rencontres d’Affaires « MED-IT @ ALGER » ont eu lieu
les 24 et 25 Avril 2006 au Palais de la Culture et ont accueilli 1170
visiteurs professionnels (4026 de plus que I’édition précédente).

Placées sous l'égide de son Excellence Monsieur le Ministre de la Poste et des
Technologies de I'Information et de la Communication, les rencontres d’affaires Med-
IT, organisées annuellement par XCOM, ont eu pour objectif de permettre la
création de partenariats entre acteurs algériens, francais et
méditerranéens du secteur des technologies de I'information (fournisseurs
d’acces Internet, opérateurs Télécoms, opérateurs satellites, éditeurs de logiciels,
consultants spécialisés..) et, ainsi, de favoriser I'arrivée en Algérie de nouveaux
produits, matériels et services innovants.

La manifestation comprenait une exposition, des conférences et des RDV d'affaires.
L'inauguration a été officiellement ouverte par Monsieur Boudjmaa HAICHOUR,
Ministre de la Poste et des Technologies de I'Information et de la Communication le
Lundi 24 avril a 10h00.

Monsieur Haichour BOUJEMA, Ministre de la Poste et des TIC, lors de I'Allocution officielle d’ouverture

MED-IT @ Alger 24 & 25 avril 2006 page 2



MED-IT @ ALGER

24 & 25 AVRIL 2006

L'’événement était sponsorisé par ORASCOM TELECOM ALGERIE (sous la marque
Djezzy), WATANIYA TELECOM ALGERIE (sous la marque NEDJMA), LACOM
(deuxiéme et nouvel opérateur de téléphonie fixe apres Algérie Télécom), WINCOR
NIXDORF (société internationale dans le secteur bancaire), M2M GROUP (société
marocaine dans le domaine de la monétique), VODASYSTEMS (solutions Telecom, IT
& Applicatifs pour les entreprises), PHONECONTROL (solutions pour centres
d'appels).

\ I"I\.\
Présentation des sponsors lors de la conférence de presse du samedi 22 avril 2006.

Plusieurs thématiques avaient été retenues pour cette deuxieme édition, apres étude
du marché algérien des TIC :

- Télécoms (fixe et mobile)

- Réseaux Internet (Wifi, asdl, Vsat...)

- Nouveaux services IP (VolP..)

- Gestion Electronique de Documents

- Sécurité informatique

- Monétique et paiements électroniques

- Le développement des call center en Algérie
- E-learning et Enseignement a distance
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LES EXPOSANTS

77 sociétés exposantes : 31 sociétés francaises, 31 sociétés algériennes
(dont 8 partenaires presse), 9 sociétés suisses, 1 canadienne, 1
luxembourgeoise, 4 marocaines

Visite des stands par Monsieur le Ministre

Une attention particuliere a été apportée a tous les exposants par Monsieur le
Ministre, lors de l'inauguration des journées de rencontres.

Visite du stand de France Telecom
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LISTE DES EXPOSANTS

Acces Technologies
ACDC Telecom

ACI Net

ACS Systems

Activ Networks
Aebs

ALBM/CFAO Technologies
Algérie Entreprise
Algérie Poste
Algérie Telécom
Anixter

Archimed

Appic

Atelcom

ATM Mobilis

Azlan

Azzarius

Biu net

Blogic

CIT

Conchita Plus
Diagram Edi
Dialexia

E-Story

Ecole d’Ingénieurs de Genéve
Eepad T.1.S.P

El Moudjahid

Ethiqg Distribution
Fintel

France telecom

GN Netcom

GRI

Halkorb

HP El Djazair
Hightech Magazine
Hightech Payment Systems
Hich Tech Systems
IT Mag

Juniper Networks

MED-IT @ Alger

L’Actuel International
Lacom

Maghreb Presse Edition
Lem

Le mobile

Le point Economique
M2M Group

M2T

MD World

Mega Informatique
Microcost

Netoueb

OPI

Oki Printing Solutions
Orascom Telecom Algérie
Ositec

PhoneControl

Phone Magazine
Saadnet ISP/ITSP

SAS Institute

Savoir Pro

SES Astra

SG Software

Siatel SA

Sofim

Sofrecom

Symantec

Synerway

Tassili International S.A.
Technopole Lille Métropole
Telway

Versus Systems SA
Viveo

VodaSystems

VOIP telecom

Wataniya Telecom Algerie
Wincor Nixdorf

WLC Telecom
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PLAN DE L’EXPOSITION

Superficie d’exposition : 872 m2

Acces vers sallel
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LES CONFERENCES

La premiere journée s'adressait plus spécifiquement aux professionnels des TI,
revendeurs, opérateurs et intégrateurs. Les différents ateliers ont traité des themes
suivants:

une présence massive aux conférences

Ateliers télécoms sur les derniéres innovations dans un secteur en pleine
effervescence en Algérie, ateliers sur la convergence de la voix et des données VolP,
ateliers sur les solutions pour Call Centers.

La journée s'est achevée avec une table ronde portant sur « L’ouverture du
marché des Call centers en Algérie» regroupant des porteurs de projets de
création Call centers en Algérie, des représentants de 'ARPT et du ministere algérien
des NTIC, ainsi que des dirigeants de Call centers des pays voisins venus témoigner
et faire part de leur expérience.

La deuxieme journée était consacrée aux utilisateurs finaux, administrations, grands
comptes et banques.

Dés 9h00, la table ronde portant sur la thématique de « La modernisation des
systemes d’information dans les administrations & les grandes entreprises
algériennes » a réuni les décideurs et hauts responsables de sociétés et
administrations algériennes telles que le Ministere des Finances, de la Justice, de la
Santé, de la PME et de [l'Artisanat, Algérie Poste, Air Algérie, qui sont venus
témoigner de leurs expériences et faire part de leurs projets.
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Le reste de la matinée a été suivi d’ateliers sous forme de workshops portant sur
I'archivage, la G.E.D. le Workflow, le stockage et la sécurité.

L'apres midi s ‘est poursuivie avec une importante table ronde sur L’intégration
des Technologies de I'information dans le secteur bancaire, vers le «global
banking ». Animée par Jean Charles GUYOT Rédacteur en Chef, Banque et
Informatique magazine, elle a réunie les DSI et DGA des grandes banques
algériennes ainsi que des dirigeants de banques francaises venus échanger et
rencontrer leurs homologues algériens.

L’édition 2006 des rencontres d’affaires Med-IT s’est achevée par un cocktail de
cléture offert par 'ARPT (Autorité de Reégulation de la Poste et Technologies de
I'information) suivi d’'une représentation du Ballet National Algérien dans I'auditorium
du Palais de la Culture.

LES VISITEURS

Nombre de visiteurs : 1170 visiteurs professionnels
(soit une augmentation de 40% par rapport a I'édition précédente)
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Typologie des visiteurs :

« Grands comptes (Directions Générales, DSI, directeurs du
Marketing, resp. formation) : 199

e Administrations, Ministeres et organismes publics : 293

o Petites et moyennes Entreprises: 82

e Universités et grandes écoles: 47

« Professionnels des TIC (Internet, informatique, télécom) : 526

e Presse : 25

7% 2%
4%

@ Professionnels TI

x m Gds Comptes
45% OAdm, Ministeres
25% L
O Ecoles, universités

‘ mPME et TPE

O Presse

17%

49% des visiteurs étaient des utilisateurs finaux (Ministéres, Pme Tpe et
grands comptes).

45%b des visiteurs étaient des professionnels du secteur des TI.

Leur principal objectif en venant aux Med-IT était de trouver de nouveaux
partenaires ou s'informer sur les nouveaux produits et solutions du marché.

Parmi les visiteurs, 40% avaient un projet a court terme en matiere de TI. Ces
projets concernent en priorité les administrations et les ministéres plus que les
petites entreprises, certainement a cause du colt encore élevé que représente
I'intégration des technologies dans une petite structure (équipements, acces,
matériels, ressources humaines).

Nombre de rdv moyen par participant : 20 rdv par société en moyenne

Nombre total de rdv pris sur les deux jours : 1.000

De nombreux partenariats sont aujourd’hui en cours de finalisation. Pour la plupart il
s'agit d’accords de distribution de nouveaux produits et solutions sur le territoire
algérien (logiciels, solutions de sécurité, voix sur ip, équipements wifi, vsat..) et de
I'achat de solutions par des clients algériens via des partenaires locaux.
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1170 visiteurs professionnels

i

A o
Le stand de la société SIATEL, éditeur de solutions de workflow, CGEDD

ILS SONT VENUS AUX MEDIT ALGER 2006
(liste non exhaustive)

HANDYNET - 2IC - AT. ANNABA - AACOM ALGERIE - ABBS - ACCES-NET - ACTIONS TECHNOLOGIQUES - ACTECH - ADT
INFORMATIQUE - AIR ALGERIE- ALANIA MEDIA - ALBM CFAO TEECHNOLOGIE - ALCATEL ALGERIE - ALGEBRE
SOLUTIONS - ALGERIE TELECOM - ALGEX - ALLIANCE ASSURANCES - ALMADAR ELECTRONICS - ALSTOM TRANSPORT
- ALTITUDE SOFTWARE - AMEL - ANDI - ARCHIDOC - ARPT - ASSURANCE CAAR (COMPAGNIE ALGERIENNE
D’ASSURANCE ET DE REASSURANCE)- BANQUE DE DEVELOPPEMENT LOCAL - BANQUE NATIONALE D'ALGERIE -
BATICIM - BATISSIMO - BERGERAT MONNOYEUR ALGERIE - BET CONSULTECH - BNA - BOXCONTACT - C T H SPA -
C.C.S. - SANTE & ENVIRONNEMENT - CAD- CAISSE NATIONALE DE RETRAITE CNR - CAPPARIS MARKETING CONSEIL -
CATRAL - CBS XEROX - CDTA - CEC - CENTRE DE RECHERCHE SUR L'INFORMATION SCIENTIFIQUE ET TECHNIQUE -
CERIST - CHEFFERIE DU GOUVERNEMENT - CHUTO - CNEP-BANQUE - CNIS - CNR - COMTEL.NET - COSIDER
CONSTRUCTION - COSOB - CRNB - DATAONLINE - DELTA INFORMATION TECHNOLOGY - DELTALANGUE - DESIGNDALI
- DGEE; EX INELEC - DIDATA - DIMENSION DATA - DIVONA ALGERIE - DIW CHLEF - DJAWEB - DJAZAIR SMART
NETWORK- DJEZZ IT - DOLFIN - E.U.R.LEATAH - ECOLE NATIONALE POLYTECHNIQUE - ECOLE NATIONALE
POLYTECHNIQUE D'ALGER/DEPARTEMNT HYDRAULIQUE - EEPAD - EGITEL - E-INGENIERIE - ENAB - ENT.LOUNIS
KHODJA (SOELK)- ENTREPRISE D'INFORMATIQUE DE LA WILAYA D'ALGER (E.LW.A)- ENTREPRISE NATIONALE
D'APPROVISIONNEMENT EN BOIS ET DERIVES - E-PYRUS - ERCC - ETTS - EURL ELGHARB EL AKHDAR - EURL INFO
DESIGN & SERVICES - EURO DEVELOPPEMENT PME - EUROPIMPEX SARL - EUROSYS INFORMATIQUE - EXPERT CALL
CENTER - FABEL - GACO SARL - GAG - GAOUAR TELECOM - GCA - GENELEC - GROUPE C&H FASHION - GS INTERNET -
HALKORB - HELPSERVICE EUROPE - HIKMA CONCEPT - HOTEL HILTON ALGER - ICOSNET - IGL INDUSTRIE - IMA
NETWORK - IMMAR - INEPAD - INFO DESIGN & SERVICES - INFOGEO - INSTITUT DE FORMATION PROFESSIONNELLE
D'ALGER - INSTITUT DES TELECOMMUNICATIONS D'ORAN - INSTITUT NATIONAL D'INFORMATIQUE (INI) - INTEGRAL
CONSEIL - ITRAS - JBM - JBTINFO - KANAGHAZ - KINGSTARCOMPUTER - KMS GAAMOURA - KSELNET ISP SARL - LE
JEUNE INDEPENDANT - LIFL - LYNKS - MAERSK ALGERIE SPA - MAGICOM - MAHIEDDINE TELECOM - MEDIALGERIA -
METALENG S.P.A - MICROTEL - MICROTEL TRAINING INSTITUTE - MINISTERE DE LA JUSTICE - MINISTERE DE
L'ENERGIE ET DES MINES - MINISTERE DES TRANSPORTS - MONDIAL PRESTIGE - NACOMP - NESLE ALGERIE -
NETCONCEPT - NETWORKING - NOVALPAC SARL - ONEACCESS - ORASCOM TELECOM ALGERIE - ORSIMA - PAPCAS
GIPEC - PETROSER - PFIZER PHARM ALGERIE - POLARIS - POLYSYTEME-SERVICES - PRACTICOM - PRODIPHAL
PRODUCTION - PROINE - PROMEX - PROTEC SARL - RACHIDIA TELECOM - RING ALGERIE - SAA - SALGETEL - SARL
DIMA CONNECT - SARL GDSS - SARL IGT - SARL SAMAH - SARL BIATECH - SARL HADICOM - SARL KING STAR
COMPUTER - SARL MANCOM - SARL MCS INFORMATIQUE - SARL TAHRAOUI - SATIM - SELECTION INFORMATIQUE -
SERI-SOFT - SHERATON ORAN HOTEL & TOWERS - SITEL - SNC MED&COM - SOCARAM - SOCIETE DES CIMENT
ALGEROIS S.C.AL. - SOCIETE D'INGENIERIE INFORMATIQUE ET COMMUNICATION - SONATRACH ACTIVITE AVAL -
SONATRACH/GAZ - SONELGAZ (DISTRIBUTION ELECTRICITE ET GAZ) REGION EST - SONELGAZ DISTRIBUTION CENTRE
- SOUTHCOMP DISTRIBUTION ALGERIE- SUCCESS INGENIERIE - SWICORP - SYMPHOTECH SOLUTIONS - SYNAPSCOM -
TDA TELEDIFFUSION D'ALGERIE - THE ARAB CONTRACTORS - TOYOTA ALGERIE SPA - TUNISYS - UMC INFORMATIQUE
- UNIVERSITE KASDI MERBAH OUARGLA - USTHB - USTL - SIEMENS ALGERIE - WATANIYA TELECOM ALGERIE -
WATKUS-EQUIPMENT - WINTEL CONTACT - WMCSAT - WORLD SOFT
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LES RETOMBEES

Aprés analyse des questionnaires d’évaluation des participants,

90% des participants s’estiment satisfait de leur participation a ces rencontres qui
leur ont permis de nouer des contacts et de conclure des partenariats stratégiques :

Les principaux médias locaux ont écrit des articles sur la manifestation qui a été
également retransmise par la radio et filmé a plusieurs reprises par la Télévision
algérienne (infos de 20h).

LES PROCHAINES RENCONTRES MED-IT

Maroc : 14 et 15 juin 2006 au Casablanca Technopark
Tunisie : 20 et 21 septembre 2006 au Pdle El Gazala des Technologies de la

Communication, Tunis
Sénégal : Les 28 et 29 novembre 2006 a I'H6tel Meridien Président de Dakar

Prochaine édition des Med-IT ALGER
2 & 3 avril 2007
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